Zalacznik nr |
do Zarzadzenia Nr 08/2024
Dyrektora DPS w Konstancinie-Jeziornie

Regulamin zglaszania naruszen prawa i ochrony
os0b zglaszajacych naruszenia prawa

§1

Regulamin zglaszania naruszen prawa i ochrony osob zglaszajacych naruszenia prawa w Domu
Pomocy Spotecznej w Konstancinie-Jeziornie (dalej: Regulamin) powstal w obowigzku
wykonania Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika

2019 r. w sprawie ochrony 0sob zglaszajacych naruszenia prawa
Unii.
Regulamin okresla zasady i tryb zglaszania naruszen prawa, procedur i standardow etycznych

obowigzujacych w Domu Pomocy Spolecznej w Konstancinie-Jeziornie oraz rozpatrywania

zgloszen 1 zapewnienia ochrony oséb zglaszajacych naruszenia.

Regulamin umozliwia jawne lub poufne dokonywanie zgtoszen.

Zasady zawarte w niniejszym dokumencie gwarantujg rzetelne, obiektywne i terminowe

sprawdzanie zgloszen oraz podejmowania dziatan nastgpczych w zwigzku z tymi zgloszeniami.
Regulamin zapewnia ochrong osob dokonujacych zgtoszen i 0sdb z nimi zwigzanych.

Wdrozony w DPS w Konstancinie-Jeziornie Regulamin zglaszania naruszen umozliwia
wszystkim sygnalistom dokonywanie zgloszen za posrednictwem specjalnych i niezaleznych
kanatow komunikacji w sposob zapewniajacy ochron¢ przed dziataniami o charakterze
represyjnym lub innymi rodzajami niesprawiedliwego traktowania, mogacymi by¢ nastepstwem

takiego zgltoszenia.

Fakt dokonywania zgloszen w dobrej wierze nie moze skutkowa¢ dziataniami odwetowymi wobec
sygnalisty, w szczegolnosci zwolnieniem z pracy, wykorzystywaniem zaleznosci stuzbowej badz
wywieraniem wplywu na osoby, z ktorymi osoba dokonujaca zgloszenia wspotpracuje, mogacymi

pogorszy¢ warunki srodowiska pracy osoby zglaszajacej nieprawidtowosci.

Osoby dokonujacy zgloszenia w ztej wierze badz dokonujacy zgloszenia niepowaznego lub
zgloszenia stanowigcego w istocie naduzycie, nie podlegaja ochronie przewidzianej w
Regulaminie. Takiej ochronie nie podlegajg réwniez osoby, ktore przy dokonywaniu zgloszen

podaja celowo i $wiadomie bledne lub wprowadzajace w btad informacje.



Wszystkie zgloszenia beda skrupulatnie badane, a ujawnione nieprawidlowosci wyjasniane i

usuwane.

§2

Stownik pojeé:

Pracodawca lub DPS — rozumie si¢ przez to Dom Pomocy Spotecznej w Konstancinie-Jeziornie

Pracownik - nalezy przez to rozumie¢ pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 1. - Kodeks pracy oraz pracownika tymczasowego w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z dnia z

dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikow tymczasowych (Dz. U.

22019 1. poz. 1563).

Informacja o naruszeniu prawa - nalezy rozumie¢ przez to informacj¢, w tym uzasadnione
podejrzenie, dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktorego doszto lub

prawdopodobnie dojdzie w Domu Pomocy Spotecznej w Konstancinie-Jeziornie.

Zgloszenie - ustne lub pisemne przekazanie informacji za posrednictwem wyznaczonych kanatow

komunikacji, na temat naruszen.

Sygnalista - osoba fizyczna, ktora zgtasza lub ujawnia informacje na temat naruszen, uzyskane w
kontekscie zwigzanym z wykonywang przez nig pracg. Sygnalista zglasza informacje, w tym
uzasadnione podejrzenie, dotyczace zaistniatych lub potencjalnych naruszen, do ktérych doszto lub
prawdopodobnie dojdzie w Domu Pomocy Spotecznej w Konstancinie-Jeziornie, w ktérym
zglaszajacy pracuje lub pracowat w ostatnich 12 miesigcach od dnia ustania stosunku pracy lub z
ktorym zglaszajacy utrzymuje lub utrzymywata kontakt w kontekscie wykonywanej pracy, lub
dotyczace prob ukrycia takich naruszen. Sygnalista dziata w dobrej wierze, czyli w oparciu o fakty

i inne obiektywne informacje.

Naruszenie - dziatanie lub zaniechanie, ktore jest niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie

prawa.

Dyrektywa - Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika

2019 r. w sprawie ochrony 0sob zglaszajacych naruszenia prawa.

Przyjmujacy zgloszenie/Zespot ds. dzialan nastepczych - osoba/osoby wyznaczone przez

pracodawce do przyjmowania i rozpatrywania zgloszen nieprawidlowosci i naruszen prawa.

Osoba, ktérej dotyczy zgloszenie - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wskazana w

zgloszeniu jako osoba, ktora dopuscita sie naruszenia lub z ktdrg osoba ta jest powigzana.



10. Dzialania nastepcze - rozumie si¢ przez to dziatania podj¢te przez pracodawce, Zespot ds. dziatan
nastepczych lub organ publiczny w celu oceny prawdziwosci zarzutow zawartych w zgloszeniu
oraz w stosownych przypadkach, w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu
przedmiotem zgloszenia, w tym przez dochodzenie wewnetrzne, postgpowanie wyjasniajace,
whniesienie oskarzenia, dziatania podejmowane w celu odzyskania $rodkoéw finansowych lub

zamknigcie procedury.

11. Dzialanie odwetowe - bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie, zwigzane z
dokonanym zgloszeniem nieprawidtowosci, ktérego celem lub skutkiem jest pogorszenie sytuacji

osoby dokonujacej zgtoszenia.

12. Kontekst zwiazany z praca - rozumie si¢ przez to caloksztalt okolicznosci zwigzanych ze
stosunkiem pracy lub innym stosunkiem prawnym stanowigcym podstawe $wiadczenia pracy, w
ramach ktorych uzyskano informacj¢ o naruszeniu prawa.

13. Regulamin - niniejszy dokument.

§3

Przedmiotem zgtoszenia moga by¢, w szczegodlnosci:
Naruszenia przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego,
2. Naruszenia praw czlowieka stwarzajace lub mogace stwarza¢ zagrozenia zycia, zdrowia lub
wolnosci osobiste;j,
3. Naruszenia praw pracowniczych, w tym mobbing i dyskryminacja oraz wszelkie formy naduzy¢
stosunku zalezno$ci w relacjach pracowniczych lub stuzbowych,
4. Naruszenia stwarzajace lub mogace stwarza¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa
publicznego lub $rodowiska,
5. Dziatania o charakterze korupcyjnym, w tym tapownictwo czynne lub bierne, oszustwo,
fatszerstwo, wytudzenie lub uzycie poswiadczenia nieprawdy, itd.,
6. Naruszenia obowigzkoéw publicznoprawnych, w tym podatkowych,
Naruszenie w sferze zamowien publicznych,
Naruszenia zasad zawartych w Kodeksie Postgpowania Etycznego i standardow oraz dobrych
obyczajow i zasad wspotzycia spotecznego,
9. Naruszenia wewnetrznych obowigzujacych Zarzgdzen, w tym regulamindéw i procedur, mogacych
zagrozi¢ interesom prywatnym, publicznym,
10. Dziatalno$¢ zmierzajaca do zatajenia ktoregokolwiek z naruszen wymienionych w pkt.

1-9.
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§4

1. Obowiazek, o ktérym mowa w ust. 1 dotyczy wszystkich pracownikéw, bez wzgledu na
zajmowane stanowisko, wymiar czasu pracy, rodzaj wykonywanej pracy a takze wszystkich osob

swiadczacych prace na rzecz pracodawcy na innej podstawie niz stosunek pracy, stazystow.

2. Postanowienia niniejszego Regulaminu maja zastosowanie w stosunku do katalogu oséb
okreslonych przepisami Dyrektywy tj. pracownikdéw, osob $wiadczacych ustugi, stazystow,

kandydatoéw do pracy oraz bytych pracownikow.

3. Wszyscy pracownicy, bez wzgledu na rodzaj wykonywanej pracy, rodzaj zatrudnienia oraz
zajmowane stanowisko i lokalizacjg¢, w ktorej wykonujg czynnoséci zawodowe, sg objeci ochrong

wynikajaca z niniejszego Regulaminu.

§5

Pracodawca jest zobowigzany do:

Wspierania i promowania przestrzegania postaw etycznych.

Zachgcania pracownikéw i wspotpracownikow do reagowania na zachowania nieetyczne i
niezgodne z prawem.

Reagowania na dziatania odwetowe stosowane wobec sygnalisty.

Dokonywanie regularnego przegladu i aktualizowanie tresci Regulaminu.
Upowszechnienia wiedzy wsrdd pracownikéw o zasadach opisanych w Regulaminie.

Powolywania zespotu przyjmujacego i badajacego zgloszenia naruszenia prawa.

Prowadzenia rejestru przyjmowania zgloszen.

§6

Pracownicy zobowiazani sa do:

Stosowania zapisow niniejszego Regulaminu.
Przestrzegania warto$ci etycznych i przepisow prawnych przy wykonywaniu powierzonych zadan.
Zglaszania na biezaco wszelkich zauwazonych nieprawidlowosci.

Udostepniania informacji niezbgdnych do wyjasnienia nieprawidlowosci.



5. W kontaktach wewngtrznych oraz zewnetrznych prezentowania postawy sprzyjajacej
przeciwdziataniu wszelkim nieprawidtowosciom.
6. Reagowania na potencjalne zachowania odwetowe wobec sygnalisty, podejmowanie prob

rozwigzywania konfliktow.

§7

1. Zgloszenia dokonywane moga by¢ poprzez dedykowane poufne kanaty zgloszen funkcjonujace
w DPS na formularzu zgtoszenia, ktorego wzor stanowi zalgcznik nr 1 do Regulaminu, jak

rowniez znajduje si¢ w zakladce ,,Sygnalista - zglaszanie naruszen" w Biuletynie Informacji
Publicznej Domu Pomocy Spotecznej pod adresem: dpskonstancin.piaseczno.pl/bip , w szczegolnosci:
za pomoca dedykowanej poczty elektronicznej (skrzynki e-mail) na adres:

sygnalista@dpskonstancin.piaseczno.pl

1) w formie listownej na adres korespondencyjny: Agnieszka Wasik- inspektor, Dom Pomocy
Spotecznej, ul. Potulickich 1, 05-510 Konstancin Jeziorna z dopiskiem na kopercie ,,Do rak wiasnych",
2) telefonicznie, dzwonigc do osoby przyjmujacej i rozpatrujacej zgtoszenia na nr tel. 22 756 41 36 w
godzinach 8.00-16.00,

3) dokonujac zgloszenia osobiScie w siedzibie Domu przy ul. Potulickich 1, 05-510
Konstancin-Jeziorna, poprzez spotkanie z osobg przyjmujacg zgtoszenia w budynku administracji .

2. Przesyiki listowne adresowane do osoby przyjmujacej i rozpatrujacej zgloszenia naruszen

na adres Domu Pomocy Spotecznej: ,,Do rak wiasnych" nie podlegaja otwarciu

w sekretariacie DPS-u i po zarejestrowaniu przekazywane sg bezposrednio

do osoby przyjmujacej zgloszenia.

§8

1. Zgloszenie moze mie¢ charakter:

1) jawny, gdy zglaszajacy zgadza si¢ na ujawnienie swojej tozsamosci lub innych danych
pozwalajacych na jego zidentyfikowanie osobom zaangazowanym w wyjasnienie zgloszenia, przy
czym fakt ten musi by¢ potwierdzony przez zglaszajacego w oswiadczeniu ujetym na sktadanym
przez niego formularzu zgloszenia;

2) poufny, gdy =zglaszajacy nie zgadza si¢ na ujawnienie swojej tozsamosci osobom
zaangazowanym w wyjasnienie zgloszenia 1 wowczas dane zglaszajacego pozostaja znane
wylacznie osobie przyjmujacej i rozpatrujacej zgloszenie.

2. Zgloszenia anonimowe nie bedg rozpatrywane.



§9

Falszywe Zgloszenie

Zgloszenie Nieprawidlowosci moze by¢ dokonane wylacznie w dobrej wierze.

Zakazuje si¢ $wiadomego sktadania falszywych Zgloszen Nieprawidtowosci.

W przypadku ustalenia w wyniku Wstepnej Analizy Zgloszenia albo w toku Post¢powania
Wyjasniajacego, iz w Zgloszeniu Nieprawidtowosci swiadomie podano nieprawde lub zatajono
prawde, Zglaszajacy bedacy Pracownikiem, moze zosta¢ pociagniety do odpowiedzialnosci
porzadkowej okreslonej w przepisach Kodeksu Pracy. Zachowanie takie moze by¢ réwniez
zakwalifikowane jako cigzkie naruszenie podstawowych obowiazkéw pracowniczych i jako takie
skutkowac rozwigzaniem umowy o prace bez wypowiedzenia, grzywna, karg ograniczenia lub
pozbawiania wolno$ci do lat 3

W przypadku Zgtaszajacego, $wiadczacego na rzecz DPS ustugi lub dostarczajacego towary, na
podstawie umowy cywilnoprawnej, ustalenie dokonania fatszywego Zgloszenia Nieprawidtowosci
skutkowaé moze rozwigzaniem tejze umowy i definitywnym zakonczeniem wspotpracy pomiedzy
stronami, grzywna, karg ograniczenia lub pozbawiania wolnosci do lat 3

Niezaleznie od skutkéw wskazanych powyzej, Zglaszajacy $wiadomie dokonujacy falszywego
Zgloszenia Nieprawidlowo$ci moze zosta¢ pociagniety do odpowiedzialno$ci odszkodowawczej, w

przypadku wystapienia szkody w zwigzku z fatszywym Zgloszeniem

§10

Zgloszenie powinno zawiera¢ w szczegolnosci:

1) dane osoby zglaszajacej, tj. imig, nazwisko, stanowisko, inne dane wskazujace na kontekst

zwigzany z pracg .

2) date i miejsce zaistnienia nieprawidtowosci lub date i miejsce pozyskania informacji na temat

nieprawidlowosci,

3) dane podmiotu, ktory dopuscit sie naruszenia, objetego procedurg tj. imi¢, nazwisko,
stanowisko, miejsce pracy,
4) opis sytuacji lub okolicznosci, ktére doprowadzity lub moga doprowadzi¢ do wystapienia

nieprawidlowosci,

5) wskazanie zebranych dowodow i informacji jakimi dysponuje osoba dokonujgca

zgloszenia/zglaszajacy,
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6) wskazanie ewentualnych §wiadkow,

7) wskazanie motywoOw ujawnienia nieprawidtowos$ci, w tym okreslenie, czy chodzi o podejrzenie,

stwierdzenie czy uzasadnione obawy wystapienia nieprawidlowosci,

8) wskazanie skutkow lub ewentualnego ryzyka jakie mogg spowodowac zgloszone

nieprawidtowosci.

Informacja na temat naruszenia powinna by¢ sporzadzona w sposob przejrzysty, zrozumialy i

wiarygodny.

Zgloszenie, niezaleznie od sposobu jego dokonania, powinno zosta¢ przestane na formularzu
»Zgloszenie naruszenia" oraz zawiera¢ wszystkie informacje, jakie sa wymagane w tym

formularzu. Wz6r formularza zgloszenia naruszenia stanowi Zalgcznik nr 1 do Regulaminu.

Uzycie formularza zgloszenia nie jest obligatoryjne do zainicjowania dziatan nastgpczych. W
przypadku rezygnacji z uzycia wzoru formularza, zgloszenie powinno zawiera¢ wszystkie

informacje, o ktérych mowa w ust.2.

Wszystkie dane i informacje gromadzone w zwigzku ze zgloszeniem sa poufne i nie podlegaja
udostepnieniu, za wyjatkiem i w zakresie w jakim jest to niezbedne do efektywnego prowadzenia

postepowania wyjasniajacego lub zawiadomienia stosownych organow.

§ 11

Proces przyjmowania, selekcji i weryfikowania zgloszen nieprawidtowosci powinien by¢ oparty o

zasade poufnosci, przejrzystosci, bezstronnosci i obiektywizmu.

Zgloszenia traktowane sg z nalezyta powaga i starannoscia.

W przypadku zgloszenia w formie osobistej, osoba przyjmujgca zgloszenie dokumentuje
zgloszenie w formie protokotu, z trescig ktdrego zapoznaje zglaszajacego, zapewniajac mu
mozliwo$¢ dokonania w nim stosownych zmian i zatwierdzenia jego treSci poprzez zlozenie

podpisu.
Osoba przyjmujaca zgloszenie dokonuje jego wpisu do Rejestru zgloszen.

Zgloszenia powinny by¢ rozpatrywane bez zbednej zwloki, przy czym przez rozpatrzenie nalezy

rozumie¢ w szczegolnosci wszczecie wewngtrznego postgpowania wyjasniajacego w sprawie.

Potwierdzenie przyjecia zgloszenia nalezy przekazaé osobie dokonujacej zgloszenia/
zglaszajgcemu w terminie 7 dni od jego dokonania, chyba ze osoba dokonujgca

zgloszenia/zglaszajacy nie ujawnil swoich danych.



10.

11.

Osoba przyjmujaca zgloszenie zapewnia poufnos$¢ i ochrone tozsamosci zglaszajacego a takze

osoby trzeciej wymienionej w zgloszeniu.

Osoba przyjmujaca zgtoszenie odpowiedzialna jest za podjecie wszelkich staran niezbednych do

uniemozliwienia dostepu osobom trzecim, nieuczestniczacym w rozpatrywaniu zgtoszenia.

Osoba przyjmujgca zgloszenie, niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni od dnia jego
przyjecia, przekazuje zgloszenie w formie papierowej lub w formie zaszyfrowanego pliku osobie

lub zespotowi prowadzacemu dziatania nastepcze.

Osoba lub zespot ds. dziatan nastepczych dokonuje jego weryfikacji, a nastgpnie decyduje o
podjeciu dalszych czynno$ci wyjasniajacych.

Osoba lub zespot ds. dziatan nastgpczych przyjmuje zgloszenie w ramach postgpowania wstgpnego

ocenia prawdziwo$¢ zarzutow.

§ 12

Otrzymane zgloszenia wpisuje si¢ kazdorazowo do rejestru zgloszen.

Rejestr obejmuje nastepujace informacje:

1) nr sprawy,

2) datg i sposob otrzymania zgtoszenia,

3) okreslenie przedmiotu zgloszenia,

4) oznaczenie komorki, ktorej dotyczy zgtoszenie,

5) date potwierdzenia przyjecia zgtoszenia;

6) data przekazania informacji zwrotnej, nie dotyczy w przypadku zgloszenia anonimowego,
7) dziatania podjete w zwigzku z otrzymanym zgloszeniem,

8) wynik/rezultat zgloszenia.
Dostep do rejestru naruszen przystuguje :
a) osobie przyjmujacej zgtoszenie
b) Dyrektorowi DPS

¢) ¢) zobowigzanym do zachowania poufnosci pracownikom zaangazowanym w proces

merytorycznego wyjasniania spraw z zakresu naruszen

Dane w Rejestrze przechowane sg przez okres 5 lat od dnia przyjecia zgtoszenia.
Pracodawca powotuje kazdorazowo zespot ds. dzialan nastepczych, ktéry prowadzi postepowanie

wyjasniajace w sktadzie co najmniej 3 osobowym.



10.

Pracodawca udziela pisemnych upowaznien osobom przyjmujagcym zgloszenia jak rowniez
cztonkom Zespotu ds. dziatan nastgpczych. Wzdr upowaznienia stanowi Zalacznik nr 6 do

niniejszego Regulaminu.
Upowaznione osoby sa zobowigzane do zachowania tajemnicy.

Dziatania nastepcze powinny zosta¢ zakonczone w terminie 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia
zgloszenia lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia zglaszajacemu, 3 miesiecy od uptywu 7

dni od dokonania zgloszenia.

Za dziatania nastgpcze uznaje si¢ czynnosci:

1) ocena prawidtowosci zarzutow zawartych w zgtoszeniu,
2) weryfikacja informacji o naruszeniu,
3) przeprowadzeniu dochodzenia wewnetrznego,

4) zamkniecie procedury dziatan nastgpczych.

Zespot ds. dziatan nastgpczych moze podejmowaé czynnosci w celu zweryfikowania

informacji o naruszeniu takich jak:

1) odbieranie wyjasnien w celu gromadzenia dodatkowych informacji,

2) na prosbe otrzymywania kopii dokumentow.

Zespot ds. dziatan nastepczych ma obowigzek podejmowania czynnosci z zachowaniem nalezytej

starannosci i zasady poufnosci uzyskanych informacji.

7 kazdego podjetego dziatania nastgpczego powstatego w wyniku zgloszenia naruszenia Zespot ds.
dziatan nastgpczych sporzadza Raport z rozpatrzenia zgloszenia w dwoch jednobrzmigcych

egzemplarzach, z ktorych jeden otrzymuje Pracodawca.

Raport zawiera w szczegdlnosci nastgpujace informacje:

1) rodzaj i opis stwierdzonego naruszenia lub uzasadnienie jego potencjalnego wystgpienia,

2) srodki, ktore powinny by¢ podjete w zwigzku ze stwierdzonym naruszeniem, w celu usunigcia
naruszenia lub naprawienia jego skutkow, ze wskazaniem o0s6b odpowiedzialnych za ich
zastosowanie,

3) rekomendacje dotyczacg konieczno$ci zawiadomienia o naruszeniu odpowiednich organow,

4) wskazanie ewentualnych dziatan, ktore moga zapobiega¢ wystepowaniu tego rodzaju naruszen

w przysztosci.

W przypadku stwierdzenia naruszenia w drodze podje¢tych dziatan nastepczych Zesp6t ds. dziatan
nastepczych zobowigzany jest do bezzwlocznego powiadomienia Pracodawcy o naruszeniu w celu

zapobiegniecia dalszym naruszeniom.



11.

12.

13.

Zespot ds. dziatan nastepczych nie podejmuje dziatan nastgpczych w przypadku, gdy w zgtoszeniu
dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem wczesniejszego zgloszenia nie zawarto istotnych

nowych informacji na temat naruszen w porOwnaniu z wczesniejszym zgloszeniem.

W przypadku, o ktorym mowa w pkt. 11, odnotowuje si¢ ten fakt wraz z uzasadnieniem w Rejestrze

zgloszen.

W przypadku, gdy w wyniku rozpatrzenia zgloszenia wystapi koniecznos¢ zawiadomienia o
naruszeniu innych organdéw np. organoéw S$ciagania, podmiot odpowiedzialny za zgloszenie

informuje zglaszajacego o koniecznos$ci i przyczynach ujawnienia jego tozsamosci tym organom.

§13

Administratorem danych zgromadzonych w zwigzku z postgpowaniem dotyczacym zgloszen

naruszen przepisOw prawa oraz ochrony osob zgtaszajacych jest pracodawca.

Administrator zapewnia kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w sprawach dotyczacych

przetwarzania danych osobowych poprzez e-mail: k.makowski.dps@gmail.com

Przetwarzanie danych osobowych nastgpuje w celach zwigzanych ze zglaszaniem naruszenia
prawa, na postawie art. 6 ust. 1 lit e Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016r., tj. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w

interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi.

Dane osobowe przetwarzane sg przez upowaznionych pracownikow.

Dane osoby, ktorej zgloszenie dotyczy mogg by¢ przetwarzane i zbierane bez jej zgody. Przepisu
art. 14 ust. 2 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016r. nie stosuje si¢, chyba, ze zglaszajacy dziatat z naruszeniem prawa.

Osobie, ktorej dane sg przetwarzane przystuguje prawo zadania dostepu do jej danych osobowych,
sprostowania, ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec

przetwarzania.

Osobie, ktorej dane sa przetwarzane przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe zglaszajacego oraz inne dane pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci nie

podlegaja ujawnieniu, chyba ze za wyrazna zgoda zglaszajacego.

Postepowania prowadzone przez Zespdl ds. dzialan nastepczych objete sa obowigzkiem

zachowania poufnosci co do wszelkich informacji ujawnionych w ich toku.



10.

11.

12.

13.

14.

Do zachowania poufnos$ci obowigzana jest kazda z osdb uczestniczacych w ww. postgpowaniach, o

czym jest ona kazdorazowo informowana.

Czlonkowie zespotu, strony postepowania i Swiadkowie podpisujg o§wiadczenie o zachowaniu

poufnosci, ktorego wzor stanowi Zalacznik nr 7 do Regulaminu.

Zaden z pracownikéw uczestniczacych w postepowaniu prowadzonym przez Zespot ds. dziatan
nastepczych nie jest uprawniony do ujawniania informacji o fakcie, miejscu, czasie i przebiegu

spotkan organizowanych w ramach tych postgpowan.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia sa przechowywane przez

Pracodawce, organ publiczny lub organ centralny przez okres 5 lat od dnia przyjecia zgtoszenia.

14. Pracodawca stosuje rozwigzania techniczne i organizacyjne zapewniajace przechowywanie
danych osobowych zglaszajacego oddzielnie od dokumentu lub innego nos$nika informacji
obejmujacych zgloszenie, wlaczajac w to, w odpowiednim przypadku, usunigcie z tresci dokumentu
lub innego nosnika informacji niezwtocznie po ich otrzymaniu wszystkich danych osobowych

zglaszajacego.

§ 14

Pracodawca nie bedzie stosowat zadnych grézb oraz dziatan odwetowych w stosunku do
zglaszajgcego, jak rdéwniez nie bedzie niekorzystnie traktowal z powodu dokonania

zgloszenia.

Aby informacja na temat naruszenia mogla by¢ zakwalifikowana jako sygnalizacja musza

by¢ spelione trzy przestanki:

1) zgloszenie dotyczy nieprawidlowosci wewnatrz tut. DPS,
2) osoba dokonujgca zgtoszenia/zglaszajacy dziata w dobrej wierze,

3) informacje na temat naruszen sg prawdziwe, istotne dla spoteczenstwa badz tut. DPS.

Dziatania odwetowe wzgledem zglaszajacego podlegaja zgloszeniom podobnie jak inne

przypadki naruszen.

1) W przypadku, gdy osobg dopuszczajaca si¢ dziatan odwetowych lub grozaca takimi
dzialaniami, jest osoba nie bedaca pracownikiem Domu Pomocy Spolecznej w
Konstancinie-Jeziornie niezwlocznie zawiadamia si¢ odpowiednie instytucje celem
zapewnienia zglaszajacemu stosownej ochrony przed dziataniami odwetowymi, w
szczegolnosci, gdy dziatania odwetowe lub ich grozba moze spetniac¢ przestanki przestgpstwa

lub wykroczenia.



2) Ochrong, o ktorej mowa w niniejszym paragrafie, stosuje si¢ rowniez do osoby pomagajacej w

dokonaniu zgloszenia oraz osoby powiazanej ze zglaszajacym.

§ 15

1. Zglaszajacy moze dokona¢ zgloszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania zgloszenia

wewnetrznego.

2. Zgloszenia zewngtrznego mozna dokona¢ w szczegdlnoscei do:

1) organu centralnego, ktorym jest Rzecznik Praw Obywatelskich,

2) organu publicznego, ktorym w zakresie zasad konkurencji i ochrony konsumentow jest Prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow,

3) organu publicznego przyjmujacego zgloszenia zewnetrzne dotyczace naruszen w dziedzinach

nalezacych do zakresu dziatania tych organow.

§16

Postanowienia koncowe

1. Przepisy niniejszego Regulaminu podlegaja przegladowi minimum raz w roku.

2. W zakresie nieokre$lonym przepisami Dyrektywy oraz niniejszego Regulaminu do rozpoznania
zgloszen stosuje si¢ powszechnie obowigzujacego przepisy prawa oraz przepisy

wewnatrzzaktadowe.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejsza procedura zastosowanie maja odpowiednie przepisy
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) w sprawie ochrony osob zglaszajacych

naruszenia prawa Unii, Kodeksu Pracy, Kodeksu Postgpowania Karnego i Kodeksu Karnego.

Zataczniki do niniejszego Regulaminu stanowia:
1) Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ z przepisami Regulaminu Zgtoszen Wew. Naruszen
praw w DPS Konstancin Jeziorna
2) Formularz Zgloszenia naruszenia
3) Formularz przyjecia telefonicznego zgloszenia naruszenia
4) Poufny rejestr

5) Rejestr zgtoszen wewnetrznych



6) Formularz potwierdzenia zgtoszenia

7) Upowaznienie do Przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen









